
Диагностика  и  ремонт
ноутбуков
Ремонт ноутбука – это всегда экономно. Наш сервисный центр
предоставляет  услуги  по  диагностике  и  ремонту  ноутбуков  в
Днепре.

Диагностика неисправности проводится бесплатно! По окончанию
диагностики  клиенту  предоставляются  на  выбор  несколько
вариантов  устранения  неисправности.  В  случае  отказа  от
ремонта, клиент просто забирает свой ноутбук без оплаты за
диагностику.
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Гарантия  распространяется  на  все  произведенные  работы  по
ремонту  техники.  Также  мы  предоставляем  послегарантийное
обслуживание.

Послегарантийное  обслуживание  –  это  скидки  и  бесплатные
услуги, которые предоставляются клиентам, обратившимся к нам
по  вопросам  техники,  которая  была  у  нас  в  ремонте,  после
окончания гарантийного срока.

Система  учета  клиентов  позволяет  постоянным  клиентам  и
партнерам получать скидки и бонусы на предоставляемые услуги и
товары в нашем магазине.

Несколько элементарных шагов и Ваш ноутбук служит Вам снова!

Шаг 1: Описание проблемы.
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Можно  сделать  позвонив  нам  либо  воспользовавшись  любым
доступным сервисом электронных сообщений (Skype, ICQ, e-mail,
Viber) или же рассказать лично при встрече в нашем сервисном
центре по адресу: г. Днепр, ул. Метростроевская, 21А. Также у
Вас есть возможность воспользоваться формой обратной связи.

Шаг 2: Вспомнить все.

Для нас очень важна каждая мелочь, которую Вы сообщите. Будь
то пару капель воды, попавших на клавиатуру случайно полгода
назад  или  же  падение  его  с  полуметра  в  хорошо  защищающей
сумке. Даже легкие перепады напряжения в сети имеют значение
при диагностике Вашего ноутбука.

Шаг 3: Ожидаем ответа.

Диагностика проводится в течение суток с момента сдачи. В
тяжелых случаях этот срок может увеличиваться.

Шаг 4: Принимаем решение.

После  диагностики  Вам  будет  предложено  несколько  вариантов
решения  Вашей  проблемы.  Выбираем  более  подходящий  для  Вас
вариант.



Шаг 5: Забираем рабочий
ноутбук.

После  получения  от  Вас  ответа  о  более  подходящем  способе
ремонта, мы приступаем к работе по устранению образовавшейся
проблемы.  Сроки  ремонта  определяются  степенью  сложности.  И
стоимость ремонта никак на это не влияет! Такие проблемы, как
замена матрицы ноутбука, процессора, чистка, замена или ремонт
зарядного устройства, замена шлейфа и пр. решаются в очень
короткие сроки. От получаса до 1-2 часов.

 


